
 

TÉRMINOS Y CONDICIONES PAGO CON MESES SIN INTERESES (MSI) CDMX 
 
1. Aceptación de los Términos 

Al realizar el anticipo correspondiente o agendar su procedimiento bajo esta promoción con Clínica Capilar Élite, 
el cliente acepta expresamente los presentes términos y condiciones.​
Se recomienda leer cuidadosamente este documento antes de aplicar o someterse al procedimiento. 

2. Elegibilidad 

Esta modalidad de pago aplica únicamente para pacientes mayores de 18 años que hayan sido valorados y 
aceptados médicamente por el equipo de Clínica Capilar Élite.​
La aprobación del pago a meses está sujeta a la escala de alopecia, tipo de procedimiento y monto total 
autorizado. 

3. Valoración Inicial 

Todos los interesados deberán someterse a una valoración inicial virtual o presencial, sin costo, para determinar 
su idoneidad médica para los servicios de injerto capilar o injerto de barba.​
Clínica Capilar Élite se reserva el derecho de negar la prestación del servicio si el paciente no es considerado 
candidato adecuado según la valoración realizada por el equipo médico. 

4. Vigencia de la Promoción 

La promoción será válida del 26 de diciembre del 2025, al 31 de enero del 2026. 

5. Anticipo 

Para asegurar la fecha del procedimiento se requiere un anticipo obligatorio de $10,000 MXN, el cual deberá 
cubrirse mediante transferencia bancaria o efectivo. El anticipo no es diferible a meses y será descontado del 
monto total del procedimiento. 

6. Requisitos para Aplicar la Promoción 

●​ El pago a MSI únicamente aplica para nuevos pacientes. 
●​ El paciente deberá realizar su valoración (virtual o presencial) durante el periodo de vigencia de la 

promoción.​
 

●​ No aplica para personas que hayan tenido valoración o hayan agendado procedimiento antes del 26 de 
diciembre de 2025.​
 

●​ Para asegurar la fecha de su procedimiento, se requiere un anticipo de $10,000 MXN.​
 

7. Esquema de pago con meses sin intereses por escala 

El pago con MSI se ofrece conforme a la escala asignada al paciente: 

-​ Escalas 1, 2 y 3 
●​ Precio: $52,000 – $55,000 MXN​

 
●​ Opciones de pago:​

 



 

○​ 3 meses sin intereses​
 

○​ Hasta 6 meses sin intereses​
 

●​ El número de meses autorizados dependerá del costo final del procedimiento.​
 

-​ Escalas 4, 5 y 6 
●​ Precio: $55,000 – $65,000 MXN​

 
●​ Opciones de pago:​

 
○​ 3 meses sin intereses​

 
○​ 6 meses sin intereses​

 
-​ Escalas 7, 8 y 9 o Barba Completa 
●​ Precio: $69,000 MXN​

 
●​ Opciones de pago:​

 
○​ Desde 3 hasta 12 meses sin intereses​

 

8. Forma de Pago 

●​ Anticipo: Transferencia bancaria o efectivo​
 

●​ Saldo:​
 

○​ Tarjeta de crédito participante para pagos con MSI (HSBC no participa)​
 

○​ El saldo deberá liquidarse el día del procedimiento​
 

Clínica Capilar Élite no se hace responsable por rechazos bancarios, límites de crédito o condiciones impuestas 
por la institución financiera del paciente. 

 

9. Condiciones del Pago a Meses 

●​ Los meses sin intereses aplican únicamente al saldo restante, después del anticipo.​
 

●​ No se permiten combinaciones de tarjetas ni pagos diferidos posteriores.​
 

●​ Una vez autorizado el cargo a meses, no podrá modificarse el plazo seleccionado. 

10. Política de Cambios, Cancelaciones y Reembolsos 

●​ El cliente podrá solicitar reembolso del anticipo únicamente si cancela su procedimiento con al menos 
15 días de anticipación a la fecha programada.​
 

●​ En caso contrario, el anticipo de $10,000 MXN no será reembolsable.​
 

●​ Los cambios de fecha deberán solicitarse con mínimo 15 días de anticipación; de lo contrario, el 
anticipo se considerará perdido.​
 



 

11. No Acumulable 

La modalidad de pago con MSI no es acumulable con otras promociones, descuentos o campañas vigentes. 

12. Privacidad y Protección de Datos 

Clínica Capilar Élite garantiza la confidencialidad y el adecuado manejo de los datos personales del paciente, 
conforme a la legislación vigente en materia de protección de datos. 

13. Procedimiento y Resultados 

El paciente comprende que los resultados del injerto capilar o de barba pueden variar según factores 
individuales.​
Clínica Capilar Élite no garantiza resultados específicos, pero brindará toda la información médica necesaria 
sobre expectativas, cuidados y evolución durante la consulta. 

14. Lugar del Procedimiento 

Los procedimientos se realizarán únicamente en la sucursal Santa Fe:​
Juan Salvador Agraz 97, Piso 1, Cuajimalpa de Morelos, C.P. 05348, Ciudad de México. 

15. Modificaciones a los Términos y Condiciones 

Clínica Capilar Élite se reserva el derecho de modificar estos términos en cualquier momento.​
 Las modificaciones entrarán en vigor a partir de su publicación en los canales oficiales de la clínica. 

16. Aceptación Final 

La participación en esta promoción implica la aceptación total de los presentes términos y condiciones.​
Para cualquier aclaración o duda, puede comunicarse a:​
atencion.clientes@clinicaelite.mx 
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